中大南方PC服务队新报修系统使用说明
为了更好地服务同学们，提供更快捷的报修途径，现在启用新的PC报修系统，该系统为学院网络中心开发，在此感谢开发及提供使用！

使用说明：

1、登陆报修网址：http://helpdesk.nfsysu.cn 
                 或者旧PC报修网址：http://nc.nfsysu.cn/pc
输入学号和密码
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3、创建新的票单，选择PC志愿者服务。
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4、填写问题，注意，一定要记得填写宿舍号和短号，否则无法处理。最后提交。
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5、提供处理结果查询！
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报修后，我们将尽快处理，谢谢同学和老师们对PC服务队的理解和支持！

中大南方PC服务队

2012-03-01
